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Case study Sodexo® - Klimabonus medidytel

I Das Sodexo Partnerprogramm

Bestands— Netzwerk Sodexo® kann auf ein Osterreich weites, vielfaltiges Partner-Netzwerk

zurlickgreifen, ein Grund weshalb die Bundesregierung sich fur dieses

einbinden

Unternehmen als Umsetzungspartner entschieden hat. Die vertragliche

Einbindung dieses Netzwerkes sollte digital vereinfacht werden. Dazu
wurde eine Online-Plattform geschaffen. Auch neue Partner haben
dartber die Chance sich einfach zu bewerben.

Neue Partner In 4 Schritten flhrt der digitale Assistent durch einen eingebetteten
ve rpﬂ ichten Freigabeprozess, der im Akzeptanzvertrag flr Produkte von Sodexo

mundet.

Der erfolgreiche Vertrag mit einem Bestands- oder neuen Partner
fahrt schlieBlich dazu, dass Stammdaten automatisiert in das ERP-
sowie CRM-System (SalesForce) von Sodexo tbertragen werden.
Bestandspartner haben Uber die Plattform auch die Moglichkeit ihre

Daten einfach upzudaten/zu korrigieren.

Als technische Basis dient Laravel. Die React-Application verarbeitet

die Jobs asynchron, je nach Ressourcenauslastung (Bus-System).

Das Hosting erfolgt mittels Microsoft Azure, um die grostmogliche

Sicherheit zu gewahrleisten.

Einlésestel |€ﬂ Die Daten zu den Klimabonus Einldsestellen werden vom ERP-System
von Sodexo® abgefragt und Uber die Online-Suchfunktion dem

SUChe Besucher der Websites des Bundesministeriums bzw. von Sodexo zur

Verfligung gestellt.

Visuelle Unterstitzung der Such-Ergebnisse bietet eine Landkarten-

Darstellung auf: https:/www.sodexo.at/einloesestellen-suche/

Das Suchergebnis zeigt dem Besucher Name, Adresse und die einldsba-

ren Gutschein-Typen des Partners an.
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Das wurc
umegesetz

Sodexo Partnerprogramm

e Technische Basis - Laravel

e React-Applikation

e Schnittstelle zu ERP von Sodexo®
e Schnittstelle zu CRM (SalesForce)
¢ Bus-System

e Hosting - Microsoft Azure

Klimabonus Einlosestellen Suche

e Schnittstelle zu ERP von Sodexo®

media tel

Kunde

Sodexo Benefits & Rewards

Services Austria GmbH
Standort: Wien

https:/www.sodexo.at/

einloesestellen-suche/

Infos zum Klimabonus
der Osterr. Bundesregierur

2 Arten

250 oder 500 €

Der Klimabonus geht an etwa 9 Millionen Menschen. Um das so
schnell und einfach wie moglich umzusetzen, wird der Klimabonus auf
zwei unterschiedliche Arten ausbezahlt: per Uberweisung aufs Konto
oder als Gutschein per Post (Quelle und weitere Infos: https:/www.
klimabonus.gv.at/#gutschein)

Der Klimabonus betragt im Jahr 2022 fir Erwachsene 500€ und fur
Kinder bis zum 18. Lebensjahr 250€.



